
Numéro de réclamation: 

Date de réclamation: 

Numéro de série:

Date d'installation: 

Date d'échec: 

Date de réparation:

Shelbourne Reynolds Engineering 
Service Personnel Uniquement: 

A/R UNIT PRICE DISC % EXTEND

Parts Total:

Carriage:

Total ClaimTotal Claim:: 

Approval Date:

C/N Number: 

Approved By:

Date Issued:

Version 8.0.0 - March 2021

Labour:

Mileage:

Date Received:  

Parts Received: 

Comments: 

*(Un défaut par 
réclamation s'il vous 
plaît)

ATTENTION!
Le formulaire de garantie prétend être soumis dans les 15 jours suivant la 
réparation. SRE retiendra toutes les réclamations de garantie si le document 
d'enregistrement de la machine ne nous a pas été retourné.

SHELBOURNE REYNOLDS ENGINEERING LTD - FORMULAIRE DE RÉCLAMATION DE GARANTIE

Concessionnaire: 

Contact de service: 

Nom du client: 

Adresse du client:

Code postal: 

Description du défaut détecté et action entreprise*:

Qté Numéro d'article Description de la pièce Facture d'achat

Coût de la pièce non SRE:

*La facture d'achat doit être fournie

Heures de travail:

Kilométrage réclamé:

Taux de main-d'œuvre

Taux kilométrique:

Heures acceptées:

Kilométrage accepté:

Taux de garantie SRE:

Taux de kilométrage SRE:

RETOUR IMMÉDIATEMENT TOUT COMPOSANT HYDRAULIQUE, ÉLECTRIQUE OU DE TRANSMISSION À SRE - 
MAINTENEZ TOUTES LES AUTRES PIÈCES PENDANT 30 JOURS ET ATTENDEZ LES INSTRUCTIONS DE SRE

Réclamation déposée par: 

Position:

Email:

RETOUR IMMÉDIATEMENT TOUT COMPOSANT HYDRAULIQUE, ÉLECTRIQUE OU DE TRANSMISSION À SRE - 
MAINTENEZ TOUTES LES AUTRES PIÈCES PENDANT 30 JOURS ET ATTENDEZ LES INSTRUCTIONS DE SRE

Réclamation déposée par: 

Position:

Email:
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